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Introduccio




Abans de fer cap despesa

 Cal coneixer la situacio
energetica de partida i el que
es vol aconseguir, abans
d’'emprendre actuacions gue
tindran costos economics.
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Que cal aconseguir

Estalviar energia no ha d’'implicar reduir:

] El confort

J L'estética

 La qualitat




Coneixer el balanc energetic

B Enllumenat
B Climatitzacio

Altres equips
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Les empreses electriques

| les tarifes




Mercat | empreses electriques

Generacio

Preu
regulat

Preu
lliure

=
Comercialitzacio Distribuci6 7




Tarifes electriques en Baixa Tensio

] Potencia contractada fins a 10 kW

v Tarifes 2.0

] Potencia contractada entre 10 i 15 kW

v Tarifes 2.1

dPotencia contractada superior a 15 kW

v’ Tarifes 3.0



Modalitats de contractacio electrica - BT

] Potencia contractada fins a 10 kW

v" Preu voluntari per al petit consumidor (PVPC)
v" Preu fix durant 12 mesos
v Mercat lliure

1 Potencia contractada superior a 10 kW

v Mercat lliure



Contractacio PVPC

J Tarifes

v Sense discriminacio horaria (2.0A)

v" Amb discriminaci6 horaria de dos periodes
(2.0DHA)

v" Amb discriminacié horaria de tres periodes
(2.0DHS)

] Condicions

v Anual i automaticament prorrogable &

v Sense penalitzacié per rescissié anticipada
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Discriminacio horaria — 2 periodes — Fins 15 kW

Hores Vall

Hores Punta
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Discriminacio horaria — 3 periodes — Fins 15 kW

Hores Punta Hores Vall n Hores Supervall
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Discriminacio horaria — Preus regulats

2 periodes 3 periodes

t + 20% Hora punta t + 20% Hora punta
Tarifa 24 h. Tarifa 24 h.

‘ - 55% Hora vall @ Hora vall
' - 65% Hora supervall

 Els periodes d’estiu i hivern coincideixen amb el
canvi oficial de I'nora 13




Contractacio Preu fix

] Tarifes

v  2.0A, 2.0DHA i 2.0DHS.

] Condicions

v' 12 mesos amb el mateix preu per a I'energia
consumida

v Automaticament prorrogable

v Un mes abans de finalitzar la companyia
subministradora avisa a l'usuari dels nous
preus

v" Pot tenir penalitzaci6 per rescissié anticipada
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Empreses preu regulat — PVPC | preu fix

 S’anomenen empreses comercialitzadores
de referencia i a Catalunya podem triar

entre 6.

v Endesa

v' |berdrola
v' Gas Natural
v  EDP

v E.ON

v  CHC

E!

endesa

w

IBERDROLA

A

gasNatural *

fenosa

e-on

chc

energia
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Contractacio Mercat Lliure

] Condicions

v Preu i condicions pactades per ambdues parts.
v Poden incloure contractacié d’altres serveis.

v Pot incloure formules de revisio.

v Pot tenir penalitzacié per rescissié anticipada

.-lllllll.lll
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Tarifes electriques en Baixa Tensio majors
de 10 kW

] Potencia contractada entre 10 i 15 kW

v’ 2.1A— Normal izz ﬂ
v' 2.1DHA — Discriminacio horaria amb 2 periodes O

v 2.1DHS — Discriminacioé horaria amb 3 periodes

dPotencia contractada superior a 15 kW

v'3.0A — Discriminacio horaria amb 3 periodes @ U @
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Discriminacio horaria — Més de 15 kW

Hivern

Hores Punta Hores Vall n Hores Supervall
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Empreses mercat lliure

dHI ha més de 100 empreses
comercialitzadores.

 Es poden consultar a la web:

http://www.cnmc.es/es-
es/energ%C3%ADa/operadoresenerq%C3
% A9ticos/listadodecomercializadores.aspx

BCNVC
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Comparador d’empreses comercialitzadores

dA la web de la Comision Nacional del
Mercado de la Competencia (CNMC) hi ha
un comparador gque permet saber quina
comercialitzadora ens pot ser més favorable.

http://comparadorofertasenergia.cnmc.es

P CNMCO

COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA
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A tenir en compte en el mercat lliure

J Davant d’'un canvi de les condicions actuals
de contracte amb l|la mateixa companyia
comercialitzadora o amb altres:

v Penalitza la rescissié de contracte?

v A gquins conceptes apliguen descomptes?
v Els descomptes son indefinits?

v" Cal incloure obligatoriament la factura de gas?
v Tipus de tramitacié (només online)?

v S’inclouen altres serveis (manteniment,...)?
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Comptadors de telegestio - Substitucio

 Tots aquells subministraments amb una potencia
contractada no_superior_a 15 kW, han de tenir
Instal-lat un comptador de telegestio abans del 2018.

=
(O @)

8 ([{HRY B AL AT
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Comptadors de telegestio - Propietats

J Lectura del consum real | no estimada

1 Possibilitat de discriminacid horaria

[ Control de la potencia contractada

. Tall i reconnexidé remots

[ Registre d’'anomalies | alarmes
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Comptadors de telegestio - Procediment

d Avis de la companyia subministradora al
titular de la substitucio.

J Cost del canvi:
v" Comptador de lloguer: Gratuit.
v" Comptador de propietat:
» Sité més de 15 anys, opci6 de lloguer o compra.
« Sité menys de 15 anys:
« Compra

» Lloguer: no pagara lloguer fins que es compleixin
els 15 anys del primer comptador

kKWh




L a factura electrica

&)
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Model de factura (1)

 Resolucié de 23 de maig
de 2014, per la que
s'estableix el contingut
minim i el model de la
factura d’electricitat

(BOE, 30-05-2014)
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Model de factura (2)

Piginal

LoGotiro Ca))
e

IMPORTE FACTURA: XXXX €
N factura: 000000

'DATOS DE LA FACTURA DE ELECTRICIDAD. @

aF:
Domicilio social

FACTURA RESUMEN @ @
. Dfia./D. e

Por potencia contrat X € Colle -
Por energia consumida XX € bovcdr sl
Impuesto electricidad X €

ipos de medida y control 30Xk €
icado (XX %} xx€

TOTAL IMPORTE FACTURA- XXX E

INFORMACION DEL CONSUMO ELECTRICO @

Consumoenel  Consumoenel  Consurmoenel
periodo rax

MO (N -
Lectura anterior 90 +
(lomidy e wn e -
oty .
.
O PPy
EEEEEEEEE S
_—
o wn e o O o -

dotos de conuumo en e periodo, fichas de lectura y potencia  Su consumo medto dlark en los Mo 24 meses ha sido de i €
controtad (morcodos e color) en lo herramienta publcodo en fo Su consumo acumulodo del mo 030 ho sido de . KW
pdoina wab de fa Comisicn Nocionol de Competencio y los Mercados

DATOS DEL CONTRATO

Tauor 9 000000KE

Descidn do sumnktro: /... 00 @

Potencia contratada; KXY

Py de acceso: 00X
Raforenca del contratodo suminro {nombre empreso COR)
Referenca cel contrato de scceso (noméve empresp istrbuidoro) sxaxex

Fecha emiin factura:  de (mes] e oo

Cégo unificado de punto de suministro CUPS: XYX0O0X

Pigina2

DESTINO DEL IMPORTE DE LA FACTURA

factura, XX,XX euros,

Impuestos aplicados.

Coste

electrici
de comer

Incentivos a las  energias  renovables,
cogeneracidn y residuos

Coste de redes de transporte y distribucion

Otros costes regulados (incluida la anualidad
del déficit)

DETALLE DE LA FACTURA

G

facturs

i6n por margen de comercilizacidn fjo.
Importe por peaje de acceso:
| kW * oo €/l y o * (/365 dias ..

Imparte por margen de comerciaizacion fjo:
R * xx €/ y a0 * {0/ 365) diss .

contratados por el precio del término de potencia del pesje de acceso y el ndmero de dias del periodo de facturacion) y s

consumidos en el periodo de facturacién por el precio del término de energia del peaje de 3ccesa) y Ia facturacion por coste de i
8 por 3

Importe por peaje de acceso:
xkih * s €/kWh

. wce
P
¢ KWh * o0 €/kWh ... w0000 €
Subtotal €
multiplicada por el coeficiente xxx.
Impuesto electricidad {xoqxx * oo * k00 %) o€
e e et o i o o o 11 e
ne
[— e
Impuesto de aplicacidn: Impuesto xxx al tipo del k.
o6 s/ o €
- -

PVRC colculodo segun Real Decreto xoux (dispasicion normativa).

Pigina 3

INFORMACION PARA EL CONSUMIDOR %
G e coniaiato T Prade Vakete s o FeqiaRs Comsarador PVRE) o aheant, e bl ovas
Ao PG

3} Con 1a comertallzadora do referancia: Usted podr contratar n precio fjo durants 12 meses, que todas b comarcalzadoras de referencia estin

b) Con cualquier comerciaizadora en marcado Wbre: También pusds contratar l suminsiro 0o eesegia eMctrca conform al pracio y 35 condciones
s, en s caso, entre s partes.

‘OTRA INFORMACION DE INTERES:

con base en

focuracn ses

ek,

ORIGEN E DELA
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Resum de la factura

Pigra

togoriPo Ca))
COMERCIALIZADORA

empresa de ref

RESUMEN

Por potencia contratada 000 €
Por energia consumida o €

Impuesto electricidad o xx €
Alquiler equipos de medida y control  Jocxx €
JAmpyesto aplicado (XX %) oox€

TOTAL IMPORTE FACTURA XX, XX €

INFORMACION DEL CONSUMO ELECTRICO

Conssmoene!  Consumoenel  Comsems en of
periods we Periodo penodo o

-
%0
00 < Xh Xxh Xxh th = Xxh 20
Lectura anterior 1%0
(real/estimada) o KW oo KW o KW w0
(- frves o) w0
Lectura actual o+
(real/estmasa) o s oo kKWh Yoo kWh k' d 54 > ' »,
e tapsor FEEEEE
:‘.T"‘,. o e kA o w

1% Para confirmer que sa consamo 6510 Slen foctuwads, intreduccs ks
down de comumo e e periodn, frchas de Mctura y potimcio
controtodls (marcodos e coior) o Aerromients paticads v o
Pogine wrd dr fo Comindn Nocional de Comprtancia y fo Mircades
wwwsnme.en

DATOS DEL CONTRATO _

Tdar: Offa. . NIF: X000

Dreccain de sumisisteo.

_DATOS DE LA FACTURA DE ELECTRICIDAD ®

IMPORTE FACTURA:

NE factura: 0000000

Pericdo de consumo: xx de (mes) de xox 3 xx de (mes) de xox
Fecha de cargo/fecha limite de pago: xx de (mes) de XXX

e~

Glle ..... nt .
PEV Y —

Mo sido de e €
kmmmmhmumhmﬂu (S
Wk

o oe

L
nmmmmuvowxmwmamm @

Praje di acoase: X0

Peferarcis del contrato de suministro (rombee empresa

horario.
'um comtratada: 000K
CONY: s

Referenchy del contrato de acceso |naentire empresa s tritukdon|: xeeoc ‘
Fecha final contrator xx de fmes) de xus (renovacin ansal autemitical
Fecha emisitn factuea: xx de (mes) de oo

OO0
Atenciéo sl chente (nombre emovess COR) 900.00cuns (ratuis) Reclamacisnes fnomeee COR. 930xn.cxt mm
Mym[wmumm 00 333 (ratuns) conj:

Ppodrd driginse rgot0 umﬂw
teumum*mmdwﬁwummumuwmmmnﬂ
Adcionsimente, en of caso de troterse de weo Persone fa. podrd dnigirse 9 nseferia e x moterio e

4o Comunvdad Autnoma de e en of teiéfono S0 oo 0 0 traves de su pApng web www s
Asioeisma, podnd 0cudr 0 1o 10504 de resolucide aTemOIV de ALgias mnoo €0 of tefooo oo oo™

ESpacio resenviedo para detos de Cwents bancania u otris formas de pago
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Resum de la factura

Per potencia contractada

Per energia consumida

Impost electricitat

Lloguer equips de mesura i control
IVA NORMAL (21%)

TOTAL IMPORT FACTURA

27,37
50,66
3,99
0,72
17,38

100,12
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Energia consumida

Pignal
LOGOTIPO 'DATOS DE LA FACTURA DE ELECTRICIDAD @
SoupETTn IMPORTE FACTURA: XX, XX €

" NE factura: XX00000

aF: e e ad Periodo de consumo: xx de (mes) de xoxx 3 xx de (mes) de xoo|
Domicitio social: f::ni de cargo/fecha ¥mite de pago: xx de (mes) de xxxxf -
FACTURA RESUMEN @ @

Por potencia contratada xx € ::.‘ID' T o

Por energla consumida e € '; ) s

Impuesto electricidad w0 €

Alquiler equipos de medida y control  xxx € ‘

uesto 3 do (XX %) o €
TOTAL IMPORTE FACTURA XX XX €

o kAT axx ks Tex KWh

o] PIITIIIITIFN

e P o kW xR il |

S CONSIe0 Meeho AOND 20 105 TWNaS 14 meses bo S50 sl
Sa comammo sourmuiodo de WMo afo A 1k dr o B

Dwveccide do wsminiutro: /., OX |
TIPO DE CONTRATC: PYPC o
TIFO OF e
/" horerio.
Peaje de accesa: X000 Patenciy conratady 00 KW
Relasercia dol cortrato de sumishiro (nombr erspveso COW): ooxe
Reterencia del ol oo

Facha emeiin factira: e g jmes) de oxe

ariteca 000K
mumwmtw 900 .o g, Inoontve CORP. 00 mower  glaniesSunonnes 25

¥ %0 COR}: e

ke ol s podr deiprse ol o moterks de averpis)

khfmudu(‘umuw«ﬂmhmnuoomuummmuﬂ
Adconcinentr, e ef c3u0 de trasane de POSra digine o de
hmm*mndmhmmoomﬂtummmun
Asimisma, v 0 %0 evoivod Wigios maower &% of oiéfon0 S o

E3pacio reservado para datos de cusnts bancarly w otras formas de pago
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Energia consumida

INFORMACIO DEL CONSUM ELECTRIC

Consum en el

periode pla
de Oh a 24h
Lectura anterior
Estimada 37.050 kWh
19-Gener-2015
Lectura actual
Real 37.460 kWh
15-Febrer-2015
Consum
en el periode 410 kWh
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Dades del contracte

DATOS DE LA FACTURA DE ELECTRICIDAD

IMPORTE FACTURA: XX, XX €
N# factura: XIO000XKK

Periodo de consume: xx de (mes) de oo a xx de (mes) de oo

Fecha de cargo/fecha limite de pago: xx de {mes) de XXXX

INFORMACION DEL CONSUMO ELECTRICO

Paginal
LOGOTIPO
COMURCWUZADORA
[ 18n emp i ade
CIF:
Domicilio social: vt
FACTURA RESUMEN @
Por potencia contratada oxx €
Por energia consumida %% €
Impuesto electricidad wx,xx €
Alquiler equipos de medida y control  xoqxx €
! 0 aplicado (XX % xx €
TOTAL IMPORTE FACTURA XXXX €

DD

Calle ... n? .
P - )

o & o G o

perioso o periodonx  periogo xex 0

0 |

th - Xxh xxh -0th X = Wth 200 4
Lectura anterior 150 4
(real/estimada) oo KA oo KWh o0 KA 00 +
[ @
Loctura actual 0+
Ireal/estimada) e KW oo kKWh Xux KWh » I e
g FEEEEEEEEE
:":" % s aa kWh e kW wlomurmoesl  wComumoEstimedo  _ Mede Ansal
(*1 Pere confirmer gue Ju consimo estd bim focturedn, o % v o penodo foctwndo Ao sido de o €

dotos de coosumo eo o periodd, fechos de fecturo ¥ potenciy
controtodo (mercados en color] en e hevromwento pudlicods eo kb
pégne web de fo Comisidn Neoiono! de Competencis ¥ fos Mercados

Su consumo medto Soro en fos Wnimas 14 meses hy 560 de oy €
Sa consumo scunulodo del Gime oo ha 5ido de oo AWh

ded contrmno de i amyenia

COM): xxxxx

comrato de.
Fechs erminkén facturs: xx e (mes) e oo

digo wnificado IPS: XXOO00K

Fecha final contrato: ax de (mes) de xooo (FEN0WICKn 3Nl automatica)

Potencia contratada. XX kw

;@dd—mrm&emt‘o@ 00
tve

\oreso SO0 w00 (g

Espacio reservas ras formas de pago

|
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Dades del contracte

DADES DEL CONTRACTE
Titular:

Adreca de subministrament:

TIPUS DE CONTRACTE: PVPC sense discriminacio horaria.

TIPUS DE COMPTADOR: Sense comptador intel:-ligent efectivament integrat en el
sistema de telegestio.

Facturacio amb perfil mitja del periode de facturacio.

Peatge d’acces: 2.0A Nombre de comptador: Potencia contractada: 8,8 kW
Referencia del contracte de subministrament:

Referencia del contracte d’accés:

Data final contracte: Data emissio factura:

Codi unificat de punt de subministrament CUPS:
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Detall de la factura

Pignal

DESTING DEL IMPORTE DE LA FACTURA

£l destino del importe de su facturs, XXX euros, es &l siguiente:

e €

Impuestos aplicados Incentivos 3 las  enemglas  removables,

cogenerackin y residuos
Cote de redes de transporte y distribacidn

Otros costes regulados (incluida la anudidad
del difice)

A ks impories ngicodes ev of dograma dete afedioar, on 33 omin, of Mmporte def oigulier de s equipar de madile y conie!

DETALLE DE LA FACTURA

ChD

Mado de mutiphcar ks kw
de facturaciin) y

I facturacide gOf poap d¢ acieso
dal tirmizo e poteacis del pewe de sconwe y W dmero de dis del
o

de acceso:
AWy a0 * |0y I65) dias e oo €

Mado de s e por ¢ precio del Mrming ded coste horano de esergla def MG

o €

e €

Hutagral xnl

Impuesto de dlectricidad! impuesto especial o 190 del xu % sobve of producto de b facteracion de la electricidad suministrada
rukipicada por & coefidente wo.

Impuesto ehacericdad [oee * e * oo 8| woxax €

Alquiier de equipos de medida y control, mbmmqudew*numquww
Alguiler de equipos de medida y comrol fu dias * ox €/ da)

14l e

totsl

de apficacidn: IMmeuesto xo al tigo del o
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Detall de la factura - 1

DETALL DE LA FACTURA

Facturacié per potencia contractada: Compren dos conceptes: la facturacié per
peatge d’accés (resultat de multiplicar els kW contractats pel terme de potencia del
peatge d’accés i el nombre de dies del periode de facturacio) i la facturacié per marge
de comercialitzacio fix.

Import per peatge d’acces:
8,8 kW x 38,043426 Eur/kW i any x (27/365) dieS ..........ccccvvvvnn... 24,77 €

Import per marge de comercialitzacio fix:
8,8 kW x 4 Eur/kW i any x (27/365) dieS ..........ccceeveviiivieiiiiiiiiinnnns 2,60 €

27,37 €
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Detall de la factura - 2

27,37 €

Facturacio per energia consumida: Compren dos conceptes: la facturacio per
peatge d'accés (resultat de multiplicar els kWh consumits durant el periode de
facturacio pel preu del terme d’energia del peatge d’accés) i la facturacié per cost de
I'energia (resultat de multiplicar els kWh consumits pel preu del terme del cost horari
d’energia del PVPC).

Import per peatge d’acces:

410 KWh x 0,044027 EUr/TKWH ..o, 18,05 €
Import per cost de I'energia:
410 KWh X 0,07953 EUIKW ....ovvniie e, 32,66 €
50,66 €
Subtotal 78,03 €



Detall de la factura - 3

Subtotal 78,03 €

Impost d’electricitat: Impost especial al tipus del 5,11269632% sobre el producte de
la facturacio de I'electricitat subministrada.

Impost electricitat (78,03 X 5,11269632%) ........ccvovviiiiiiiinennnn. 3,99 €

Lloguer d’equips de mesura i control. Preu establert que es paga pel lloguer
d’equips de mesura i control.

Lloguer d’equips de mesura (27 dies x 0,0266666 Eur/dia) ........... 0,72 €
Subtotal altres conceptes 4,71 €
Import total 82,74 €
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Dins la factura electrica ...

Moratoria nuclear

Deéficit tarifari

Primes al regim especial
Comissio Nacional de I'Energia
Compensacio extrapeninsular
Servei d’ininterrumpibilitat
Transport

Distribucio

Bo social

Gestio comercialitzadora
Perdues

Altres costos

Ny Iy Ny Ny Ny Iy Iy Ny By

38



Detall de la factura - 4

Import total 82,74 €
IVA: Impost sobre el valor afegit del tipus del 21%
IVA NORMAL (21%) 21% s/ 82,74 17,38 €

TOTAL IMPORT FACTURA 100,12 €
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Resum de la factura

Per potencia contractada

Per energia consumida

Impost electricitat

Lloguer equips de mesura i control
IVA NORMAL (21%)

TOTAL IMPORT FACTURA

27,37
50,66
3,99
0,72
17,38

100,12
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Dades CNMC - ler trimestre 2013

Impostos

21.38 ‘l Peatges
41,14

Energia
37,48

CNMC - Mitjana de preus a tarifa de consumidors de fins a 10 kW de poténcia
41



Que podem fer per pagar menys?

J Disminuir el consum

v" Funcionament només quan sigui nhecessari de
I'enllumenat i els aparells de consum

v" Utilitzacié d’equips eficacos i baix consum

 Disminuir la potencia contractada

v Estudi de la realment necessaria
v" Adequacio a la potencia dels nous equips




Control de potencia - ICP

] Per a potencia contractada fins a
15 kW s'utilitza de forma habitual
I'Interruptor de Control de
potencia (ICP).

[ Si la potencia demandada per la
Instal-laci6 és superior a la
contractada, salta I'lCP 1 es talla
el subministrament.
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Maximetre

d Mesura la maxima potencia
demandada durant un periode
de temps (normalment el periode
de facturacido de la companyia
subministradora.

 Bonifica o penalitza, segons
s'estigui per sota o per sobre de
la potencia contractada, dins
d’'uns marges establerts.




Comprovacio factura electrica

J A la seguent web de la CNMC, podem
simular la nostra factura electrica si s’esta
acollit al PVPC i efectuar una comprovacio
mitjancant la introduccid d’'unes dades.

http://facturaluz.cnmc.es

' CNM COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA
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L 'enllumenat

(o
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Normativa europea

 Una Directiva del Parlament Europeu
prohibeix a tots els paisos de la UE,
fabricar o Importar determinats tipus
de lampades poc eficients

d Des de l'any 2009 al 2016, s’aniran
retirant del mercat diferents models.




Lampades d’incandescencia:

Convencionals

Clares

No clares

-
—

o
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Lampades incandescencia: Halogenes

Tradicional Baix consum

49



Lampades de descarrega: Fluorescents

Convencional o Trifosfor

% "-/

Compacte (LFL)

T—
)

AJ’

1
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Lampades de descarrega: Altres

Vapor de mercuri AP Halogenurs metal-lics
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Lampades de Diode Emissor de Llum (LED)

Diferents formats

uy

-_—
-
s
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Comparativa de consums

 em |
I~ r'/"‘]
L. X Fluorescent Baix Consum -
Incandescencia Halogena . LED
convencional LFL
Poténcia (W) (*) 100 65 20 20 10
Estalvi (%) 0 35% 80% 80% 90%

(*) Dades aproximades agafant de referencia una bombeta d'incandescencia de 100 W
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Informacio de les lampades

»*

Y UJA
" ENERG A Ll

* *
eHeprus - EVEPYELQ * *
* *

Energ?
A

x X

| I \*
e
» (& A=
www.ecolabel.eu
D v" Vida minima; 10.000 h
?50 LUVT/e& [E S v 70% de flux lluminds a
a

les 10.000 h
10000 h XXX kwh/1000h v IRC >80




Flux luminos

d Es la quantitat de poténcia lluminosa percebuda

] Unitat de mesura: Lumen

Lumen
) G ——
1 m2
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Temperatura del color

] Tonalitat de la llum

Temperatura del color .
P . Apariéencia del color
<3.300 Calida (blancarogenca)
3.300- 4.800 Intermitja (blanca)
>4.800 Freda (blanca blavosa)
1800 K 4000 K 5500 K 8000 K 12000 K 16000 K
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Rendiment del color

 Capacitat de reproduccio fidel dels colors

Rendiment del color . »
Ra o IRC Qualitat de reproduccio
<20 Deficient
20- 60 Pobre 4
60- 70 Acceptable e f‘.ﬁ
70- 80 Bona o U A
80-90 Molt bona
>90 Excel-lent
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Altres informacions

d Temps per arribar al 100% de potencia
lluminosa.

d Equivalencia en W amb una incandescent.

J Els kWh de consum en 1000 hores.

d Nombre d’enceses | apagades.

1 Angle d’emissio de la llum.
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Resum

o

N—7" o 3
N7 ; -
.. . Fluorescent Fluorescent Vapor de Halogenurs
Incandescencia Halogena . . . LED
convencional compacte mercuri AP metal:lics
Vida mitjana
1.000 2.000 8.000- 12.000 6.000 - 10.000 24.000 6.000 - 15.000 50.000
(hores) (*)
T
c:;: f;:;" tura de 2.700 2800-3.200 | 2700-6.500 | 2700-5.000 | 3.500-4.500 | 3.000-5.000 | 2.500-6.500
Rendiment del
100 100 65 - 95 85 40-70 70-90 70-98
color (IRC o Ra)
Eficacia lluminosa
8-20 15-27 50- 80 50-70 32-60 70-90 60- 100

(Im/wW)

(*) No confondre amb vida util
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Sistemes de regulacio
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Fotosensors

 Mesuren el nivell d’il-luminacio |
activen lencesa | apagat de

lampades o0 regulen la seva
Intensitat.

 Per a complementar la llum solar
amb la llum artificial necessaria
en cada moment.
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Sensors de presencia

 Detecten una presencia | actuen
activant un dispositiu electric.

- Molt atils en aquells espais de poca
presencia o de presencia per poc
espai de temps. .

)
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Altres sistemes de regulacio

] Existencia de diferents circuits.

] Gestio centralitzada.

 Interruptors horaris.

] Potenciometres

] Temporitzadors.
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Limitadors de sobretensio

 Protegeixen els equips electrics |
electronics de sobretensions
transitories.

 Eliminen les sobretensions breus
produides per la xarxa electrica o
pujades pel cable de terra.
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GJ

Els aparells de consum
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Eficiencia energetica en els aparells

 Entre un aparell molt eficient i un molt poc eficient,
pot haver-hi una diferencia de meées del 70% en
despesa energetica.
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Etigueta energetica

A++ Inferior al 30%

A Entre el 30% i el 42%

Hl

Consums d’energia
respecte al 100%
com a mitjana

Entre el 42% i el 55%

Entre el 55% i el 75%

Entre el 75% i el 90%

Entre el 90% i el 100%

Entre el 100% i el 110%

-
||

Entre el 110% i el 125%

Superior al 125%
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Etiguetes informatives per a cada model

d’aparell

Bomba de calor

BEE
YZ o8 o b

Caldera calefaccid i ACS
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Calefaccio 1| climatitzacio:
el local
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Transmissio de calor

Estiu

Calor entra

N
Calor surt

T

Hivern
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Perdues de calor pels tancaments

A traveés de
la teulada

25%

A traves de

25% 35% les parets
A tra_lv_és de A traves
portes i finestres 15% del terra
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Aillament termic

O L'alllament termic disminueix la transmissio termica
de l'ambient més calent al més fred, reduint la
despesa energetica en calefaccid a l'hivern |1 en
refrigeracio a l'estiu.

- Normalment suposa una
Inversid economica molt
Important.
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Aillament de parets, sostres | terra

 Basicament, hi ha tres formes de col-locar un
aillament termic en una edificacié que no en disposa:

v" Des de I'exterior o facana.
v" Des de l'interior del local
v" Injeccié entre parets
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Aillament de finestres 1 vidrieres

d Les opcions de substitucio
d'un vidre senzill per un
d’aillant termic poden ser:

v" Amb cameres d’aire
v Amb cameres de gas ol |
v Amb vidres de baixa emisivitat
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Cortines d’aire

d Molt udtils en
locals amb la
porta oberta o
gue s'obre amb
molta fregtiencia.

d La porta oberta
permet veure al
client l'interior del
comerg | invita a
entrar-hi.

Exterior Interior
Flux d’aire
Insecte:
Aire fred
Pols o calent

Aire fred

Aire calent

Vent

Jud

75



Reduccidé de guanys solars a I’estiu

 Utilitzacio de proteccions solars
com voladissos o tendals.

J Limitar el factor solar amb vidres
especials.




@)

Calefaccio 1 climatitzacio:
els aparells
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Sistemes de produccio de calor i fred

Calefaccio Refrigeracio

Caldera Refredadora

Bomba de calor Bomba de calor

Emissors
electrics
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Caldera

J Produeix calor per a escalfar aigua,
que després es distribueix cap a
diferents aparells emissors.

 Els emissors de calor poden ser
diversos: radiadors, fancoils, terres
radiants,...




Tipus de calderes

 Convencional. Escalfen l'aigua a
temperatura superior a 70°C.

] Baixa temperatura. Treballen
amb temperatures de [laigua
entre 35 1 40°C.

1 Condensacio. A més de la baixa
temperatura aprofita la
condensacio de vapor d’aigua
gque hi ha en els gasos de la
combustio.
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Rendiment segons el tipus de caldera

" 110% |

" 100% _

" 90%

" 80% |

Convencional Baixa Condensacio
temperatura



Mesures d’estalvi: Temperatura ambient

d Cada grau de més que
exigim a la instal-lacio,
Incrementem el consum
energetic en un 6-8%.

J Temperatura estiu: Igual o
superior a 26°C. (*)

 Temperatura hivern: Igual o
Inferior a 21°C. (*)

(*) Reglament d’Instal-lacions térmiques en edificis
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Bomba de calor

] Permet el condicionament téermic
d'un ambient durant tot I'any.

O Pot funcionar en regim de
calefaccio o de refrigeracio.

- Molt bona eficiencia energetica.
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Refrigerants fluorats

Destrueixen

la capa
d'ozo
Provoquen

efecte
hivernacle

 Des de 2014, paguen impostos especials



Refrigerants: a tenir en compte

[ Refrigerants de transicio o definitius.

J Rendiment dels equips ja instal-lats, amb refrigerants
substitutts.

J Compra de nous equips.
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Mesures d’estalvi: Termostats

] Termostat d’ambient o de zona

 Valvules termostatiques en radiadors
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Mesures d’estalvi - Reduccio de perdues de
ventilacio

dSi existeix ventilacid exterior
forcada, ajustar el cabal a les
necessitats reals de I'establiment.

- Instal-lar recuperadors de calor.
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Mesures d’estalvi: Altres

J Dimensionat correcte del
aparells de consum.

J Aillament de les canonades
d'aigua calenta o0 dels
conductes d’aire.

d Bon manteniment 1 fer les
Inspeccions periodiques.
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Alternatives a la
climatitzacio electrica

89



Fonts d’energia (*)

Gas GLP Gasaoill Electricitat
Natural
= s

16,

- ‘

Biomassa

Renovables

No renovables

(*) Fonts d’energia més usuals per a instal-lacions de calefaccid i climatitzacio

d'un petit comerg o0 negoci. %0



Caracteristigues economiques (*)

Emissors
electrics

Bomba
de calor

Gasoil

Gas
Natural

Propa

Pellet

Estella

Solar

Cost de
I'energia

Cost de la
instal-lacio

Fiabilitat

Manteniment

(*) Per a instal-lacions de caracteristiques similars
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Condicions d’instal-lacio

 Per a potencies de calderes fins a 70
KW termics no es necessari sala de
maquines.

] Tots els aparells han de portar I'antiga
homologacio o I'actual marcatge CE.

J Inscriure la instal-lacio al
Departament d’ Empresa i Ocupacio.
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Energies renovables
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Energia fotovoltaica

/// /ﬂ-
| J

o




Energia solar termica
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Esquema energia fotovoltaica

Generacid

Autoconsum l

Consum
Comptador

Xarxa eléctrica
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Legislacid sistema electric

 L'actual Llei del sistema electric de I'any
2013, no esta encara desenvolupada en
la questio de 'autoconsum.

] Pero estableix que qualsevol instal-lacio
d’autoconsum que també  estigui
connectada a la xarxa electrica, haura de
pagar:

v" Els mateixos peatges d’accés a xarxes.
v' Carrecs associats als Costos del Sistema.

v Costos per a la provisio dels serveis de
suport.
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Que cal fer?

 Tenir molta prudencia abans de fer una
Inversio en autoconsum electric.

] Tenir en compte els seguents factors:

v La poténcia que es generara d’autoconsum
pero també la potencia total necessaria.

v La inversi6 a fer i el periode previst
d'amortitzacio.
v' La possibilitat de que existeixin amb la

nova normativa peatges | conceptes a
pagar elevats.




Reclamacions
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Llocs on reclamar

1 A la propia empresa comercialitzadora
d'energia.

Al Departament d Empresa i Ocupacio.

dA Tlorgan competent del Conselh
Generau d'Aran de defensa dels
consumidors.

4
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Consum del Conselh Generau d’Aran

] Reclamacions de:
v" Persones fisiques.
v' Autonoms.
v Alguns tipus de microempreses.

1 Actuacions:
v' Mediacio.
v" Arbitratge.
v" Notificaci6 a altres organs competents.
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Departament d’Empresa i Ocupacio

J Reclamacions de qualsevol tipus de
persona juridica que no pot anar a
Consum.

] Materies:

v" Questions tecniques o de seguretat.
v' Comptadors.
v" Facturacio (també ACC).
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~0| Conselh Generau
(Il d'Aran
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